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Unternehmensberatungen im Wandel – 
Chancen und Herausforderungen 
Die Consultingbranche versteht sich als Treiber für technologische Transformation bei ihren Kunden.  
Mit der wachsenden Bedeutung von KI muss sie auch die eigenen Prozesse auf den Prüfstand stellen –  
und sich für neue Talente öffnen. 

2026
TOP
BERATER

Rund eine Milliarde Dollar hat Accenture im vergangenen Geschäftsjahr in die globale 
Fort- und Weiterbildung der Belegschaft investiert, einen Großteil davon in die Qualifi-
kation für den Umgang mit Künstlicher Intelligenz. Aus 30 ausgewiesenen KI-Experten 
im Jahr 2022 sind mittlerweile 80.000 geworden, insgesamt wurden 550.000 Mitarbei-
ter und Mitarbeiterinnen geschult. Das zusätzliche Wissen fließt in interne Prozesse und 
hat sich zudem als wesentlicher Bestandteil im Leistungsportfolio der Unternehmens-
beratung etabliert. Im Fiskaljahr 2024 verzeichnete Accenture Aufträge im Bereich Ge-
nerativer AI zu einem Gesamtvolumen von 3 Milliarden Dollar. 2025 lag der Bereich bei 
5,9 Milliarden Dollar. Seit diesem Jahr weist die Organisation KI-Bookings nicht mehr 
gesondert aus. 

KI als Ankerkompetenz 
Der Grund: „Künstliche Intelligenz ist für uns keine zusätzliche Kompetenz mehr, die auf 
bestehende Prozesse aufsetzt“, erklärt Christina Raab, Market Unit Lead für Zentral- und 
Osteuropa. „Vielmehr ist KI in allen Leistungen verankert, die wir anbieten.“ Technolo-
gieberatung bestehe längst nicht mehr darin, bestimmte IT-Tools zu implementieren. 
Sondern darin, Geschäftsmodelle grundlegend neu zu denken und Technologie als 
strategischen Transformationsfaktor zu verstehen. „Der eigentliche Mehrwehrt entsteht 
dabei im Zusammenspiel zwischen KI, Organisation und den Menschen“, so Raab.

Für die Consultingbranche ist KI keine isolierte Frage mehr. Deloitte etwa entwickelt 
eigene KI-Agenten und hat Strukturen für den Einsatz Künstlicher Intelligenz im tägli-
chen Workflow etabliert. Ihre Kunden unterstützt die Unternehmensberatung dabei, KI 
sinnvoll in Strukturen, Prozesse und Zusammenarbeit zu integrieren. „Vom Organisati-
onsmodell über Change  und Enablement Ansätze bis hin zu Kommunikation und Füh-
rung“, wie Maren Hauptmann, Managing Partner des Geschäftsbereichs Technology & 
Transformation bei Deloitte Deutschland, erklärt. Auch sie sagt: Der Nutzen von KI ent-
steht nicht durch Tools allein, sondern durch klare Verantwortlichkeiten, angepasste 
Arbeitsweise und eine konsequente Verankerung im Alltag.

Upskilling und Talententwicklung
Raab spricht indes einen wesentlichen Punkt in der Diskussion um KI an: Auch in der 
Beratungsbranche führt der Einsatz von Algorithmen und KI-Agenten zu strukturellen 
Veränderungen der Jobprofile. Und damit zu der Frage, wer künftig ersetzt wird – und 
wer nicht. Analysen von Stellenportalen wie Stepstone zeigen, dass zuletzt besonders 
die Angebote für Junior-Positionen zurückgingen, weil typische Einsteigertätigkeiten 
zunehmend automatisiert werden. Gleichzeitig gibt es einen hohen Bedarf an Men-
schen, die mit KI umgehen können. 

„Der Bedarf an Talenten verschiebt sich“, sagt Maren Hauptmann. „Fachliche und 
branchenspezifische Expertise bleibt wichtig, muss sich jedoch schneller weiterentwi-
ckeln. Profile, die unterschiedliche Perspektiven zusammenführen, Zusammenhänge 
einordnen und Verantwortung für Ergebnisse übernehmen können, gewinnen aus ihrer 
Sicht an Bedeutung. 

„Unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sind nach wie vor unser wichtigstes Asset“, 
betont Accenture-Chefin Raab. Deshalb investiere man nicht nur massiv in die Fort- und 
Weiterbildung, sondern auch in den Auf- und Ausbau von Talentpools. Gefragt sei die 
Fähigkeit, Wissen über Prozesse, Industrien und Technologie miteinander zu verbinden. 
Lern- und Veränderungsbereitschaft müssen heute noch stärker ausgeprägt sein als 
bisher, weiß Raab. „Die Probleme unserer Kunden werden immer komplexer, damit stei-
gen die Anforderungen an die Beratung sowohl in der Tiefe als auch in der Breite.“ 
Dazu kommen Verantwortungsbewusstsein und soziale Kompetenzen – nicht als Soft 
Skills, sondern als zentrales Qualitätsmerkmal. „Es geht darum, Situationen richtig ein-
zuschätzen, Kommunikation anzupassen und Menschen dort abzuholen, wo sie stehen 
– auch mit ihren Unsicherheiten gegenüber Technologie.“ 

Insgesamt beobachtet Raab eine Verlagerung der Beratung von reiner Analyse 
und Konzeption hin zu konkreter Umsetzung. „Die klassische Trennung zwischen 
Strategie und Implementierung funktioniert nicht mehr“, sagt Raab. „Kunden erwar-
ten, dass Ideen in messbare Ergebnisse übersetzt werden. Programme, die nicht in-
nerhalb von 12 bis 18 Monaten einen sichtbaren Impact zeigen, werden heute deut-
lich seltener angestoßen.“

 
Resilienz, Agilität, Krisenfestigkeit 
Grundsätzlich gilt die Beratungsbranche als Gewinnerin der technologischen Transfor-
mation, mit einem teils zweistelligen Umsatzplus trotz allgemeiner Konjunktur. 2025 lag 
das Wachstum laut dem Bundesverband Deutscher Unternehmensberatungen aller-
dings bei nur 0,5 Prozent und damit unter den Erwartungen. Vor allem bei kleineren 
Consultancies sei das Geschäft geschrumpft, hieß es. 

Eine Chance wird der technologische Wandel in diesem Szenario folglich für diejeni-
gen Organisationen, die sich selbst transformieren – und die nicht weiter auf Zeit gegen 
Geld oder teure Seniors ohne KI-Expertise setzen. Für Deloitte sei KI kein reines Inves-
titionsthema mehr, sagt Hauptmann, sondern zentraler Wachstumstreiber. „KI schafft die 
Grundlage für eine konsequente Neuausrichtung der Beratung. Wir bewegen uns damit 
bewusst weg vom klassischen Vergütungsmodell nach Zeitaufwand hin zu Leistungen, 
die an Ergebnissen und Wirkung gemessen werden.“

Bei Accenture sorgen neben KI vor allem Mandate aus den Bereichen Resilienz, Agi-
lität und Krisenfestigkeit für weiteres Wachstum. Ein besonders hoher Veränderungs-
druck und damit Beratungsbedarf bestehe beispielsweise in der öffentlichen Verwal-
tung, im Energiesektor und bei Finanzdienstleistern, aber auch in produzierenden 
Branchen, so Raab. Für das laufende Geschäftsjahr prognostiziert das Unternehmen ein 
Plus von 3 bis 5 Prozent je nach Markt. 

Maren Hauptmann ist überzeugt: „Auch in einem konjunkturell und geopolitisch her-
ausfordernden Umfeld bleibt die Nachfrage nach Beratung hoch, weil der strukturelle 
Transformationsbedarf in vielen Organisationen anhält. Veränderungen lassen sich 
nicht aufschieben, sondern müssen gerade unter unsicheren Rahmenbedingungen ak-
tiv gestaltet werden.“

Zwischen Transformation, Künstlicher Intelligenz und neuen Geschäftsmodellen entscheidet Expertise - Deutschlands beste Beratungen im Vergleich. Quelle: AdobeStock | 808322278



In sehr begrenztem Umfang wurde die Analyse 
durch KI-gestütztes Textmining von Online-Klien-
tenurteilen ergänzt. Diese wurden vor allem bei 
kleinen und mittelständischen Unternehmen aus-
gewertet, um zusätzliche qualitative Einblicke in 
Kundenerfahrungen zu gewinnen.

Gesamtbewertung und Auszeichnung  
Durch die Kombination dieser Datenquellen  
entsteht ein umfassendes und differenziertes  
Meinungs- und Leistungsbild der Beratungshäuser. 
Dieses bildet die Grundlage für die abschließende 
Empfehlung durch das F.A.Z. Institut. Die ausge-
zeichneten Beratungen werden in dieser Print- 
ausgabe der F.A.Z. sowie online unter  
topberater.faz.net veröffentlicht.
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Exzellenz in der Beratung: Das Verfahren zur 
Ermittlung der TOP Berater

Die ausgezeichneten Berater im Überblick

Auf Basis von Klientenbewertungen und Beraterselbstauskünften ermitteln das F.A.Z. Institut und QuantiQuest 
Deutschlands TOP Beratungen.

Erstmals zeichnen das F.A.Z. Institut und QuantiQuest herausragende Beratungsun-
ternehmen in Deutschland aus. Die Studie „TOP Berater 2026“ macht exzellente Be-
ratungsleistung sichtbar und bietet Ratsuchenden eine verlässliche Orientierung bei 
der Wahl der passenden Beratung.

Breite Datengrundlage 
Im Rahmen der Untersuchung wird ein mehrdimensionaler Ansatz verfolgt, der Me-
thoden der Primär- und Sekundärdatenerhebung kombiniert, um ein fundiertes und 
differenziertes Empfehlungsbild zu erzeugen.

Zunächst wurden im Rahmen einer Online-Umfrage in Form einer Selbstauskunft 
strukturierte Informationen direkt bei den teilnehmenden Beratungshäusern erhoben. 
Dabei wurden insbesondere Angaben zum Leistungsportfolio, zu Spezialisierungen 
sowie zu unternehmensrelevanten Kennzahlen erfasst.

 
Klientenurteile als zentraler Faktor 
Parallel dazu wurde eine Empfehlungsumfrage durchgeführt, in der Entscheiderinnen 
und Entscheider der deutschen Wirtschaft, also Klientinnen und Klienten, zu ihren 
Erfahrungen in der Beauftragung und Zusammenarbeit mit Consulting-Häusern be-
fragt wurden. Ergänzend erhielten die teilnehmenden Beratungshäuser selbst die 
Möglichkeit, gezielt Rückmeldungen ihrer Klientinnen und Klienten einzuholen. Diese 
Klienten-Rückmeldungen flossen ebenfalls in die Gesamtbewertung ein.

Darüber hinaus wurden Sekundärdaten berücksichtigt, insbesondere öffentlich zu-
gängliche Informationen wie Inhalte auf Unternehmenswebsites oder weiteren ausge-
wählten, relevanten Online-Quellen.
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4flow

Accenture

adesso

Akkodis

AlixPartners

Aon

Arvato Systems

Atos

Bain & Company

Baker Tilly

BCG - Boston Consulting Group

BearingPoint

BTC

CANCOM

Capgemini

cbs Corporate Business Solutions

CGI

Cognizant

Computacenter

Deloitte

Detecon International

d-fine

dhpg

Droege Group

EFESO Management Consultants

EY Consulting

Horváth

Berlin

Kronberg im Taunus

Dortmund

Sindelfingen

München

Hamburg

Gütersloh

München

München

Düsseldorf

München

Frankfurt am Main

Oldenburg 

München

Berlin

Heidelberg

Leinfelden-Echterdingen

Frankfurt am Main

Kerpen

München

Köln

Frankfurt am Main

Bonn

Düsseldorf

München

Stuttgart

Stuttgart

Mitarbeiteranzahl: >1000
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Arthur D. Little

BCG Platinion

BridgingIT

CURACON

diva-e

fischerAppelt

H&Z Unternehmensberatung

Haufe Akademie

Infront

Inverto

Kearney

Kienbaum Consultants

KPS

Marsh

Medienwerft

msg for banking

ORBIS Modern Work

Porsche Consulting

PPI

Sattler Media

STAR COOPERATION

Tagueri

Wavestone

Frankfurt am Main

Köln

Mannheim

Münster

München

Hamburg

München

Freiburg

Hamburg

Köln

Düsseldorf

Köln

Unterföhring

Frankfurt am Main

Hamburg

Frankfurt am Main

Saarbrücken

Stuttgart

Hamburg

Hornburg

Böblingen

Hamburg

München

Mitarbeiteranzahl: 501-1000

IBM iX Germany

Kerkhoff – Part of Interpath

KPMG

L.E.K. Consulting

Materna

McKinsey & Company

MHP

msg

Noerr Consulting

NTT DATA Business Solutions

P3 group

Protiviti

pwc

Right Management (Manpower)

RÖDL

Roland Berger

Senacor Technologies

Serviceplan Gruppe

Simon-Kucher & Partners

Sopra Steria

Strategy&

Tata Consultancy Services

zeb rolfes schierenbeck

ZS Associates

Berlin

Düsseldorf

Berlin

München

Dortmund

Kronberg im Taunus

Ludwigsburg

Ismaning

Berlin

Bielefeld

Stuttgart

Frankfurt am Main

Düsseldorf 

Eschborn

Nürnberg

München

Eschborn

München

Bonn

München

Düsseldorf

Frankfurt am Main

Münster

Frankfurt am Main

Suchen Sie den TOP Berater für Ihr Anliegen? 
Mehr Infos unter: topberater.faz.net
Sie sind ausgezeichneter Berater und möchten Ihre Auszeichnung für Ihre Kommunikation nutzen? 
Dann sprechen Sie uns gerne an: martinsen@quantiquest.de oder +49 176 24155049
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ABS Team

Advisori FTC

Atreus

audalis

BET Consulting

CBTW

Dornier Consulting

Dr. Wieselhuber & Partner

KORN CONSULT GROUP (KCG)

m3 management consulting

Munich Consulting Group

MYPEGASUS

nexum

Ogilvy

plenum

RSM Ebner Stolz

TCI Transformation Consulting

Ventum Consulting

Bovenden

Frankfurt am Main

München

Dortmund

Aachen

Berlin

Berlin

München

Jossgrund

Ismaning

München

Reutlingen

Köln

Frankfurt am Main

Frankfurt am Main

Stuttgart

Mannheim

München

Mitarbeiteranzahl: 101-200

3DSE

Auxil Management

BBE Handelsberatung

Blueforte

CMS IT-Consulting

crossconsulting

CTcon

München

Bonn

München

Hamburg

Grainau

Köln

Vallendar

Mitarbeiteranzahl: 51-100

Alvarez & Marsal Deutschland

Capco

Cassini

Convista Consulting

COSMO CONSULT

cronos

ESCHE SCHÜMANN COMMICHAU

Etribes

Fincon Reply

Horn & Company

Ingenics

iProspect

itemis

MUUUH!

Oliver Wyman

PAWLIK

pdv-systeme Sachsen

PKW WMS

PMPG Unternehmensberatung

Prophet

PURAKON Unternehmensberatung

Struktur Management Partner

Team Gesundheit

The Retail Performance Company

UNITY

München

Frankfurt am Main

Düsseldorf

Walldorf 

Berlin

Münster

Hamburg

Hamburg

Hamburg

Düsseldorf

Ulm

Frankfurt am Main

Dortmund

Osnabrück

München

Hamburg

Dresden

Osnabrück

Köln

Berlin

Dresden

Köln

Essen

München

Büren

Mitarbeiteranzahl: 201-500
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DTO Consulting

FORRS

Fortlane Partners

GP+S

HR Pepper

inpraxi

Intero Consulting

Iskander Business Partner

ITARICON

i-unit group

Kemény Boehme Consultants

kobaltblau

LionGate

Management Partner

Mercedes-Benz Consulting

Metaplan

Miebach Consulting

MSR Consulting

netzstrategen

Newboxes

Nuon Consulting

Prof. Roll & Pastuch

PROTEMA Unternehmensberatung

Stern Stewart & Co.

T&O Group & GEPRO

Targus Management Consultants

TTE Strategy

Unternehmensberatung Heckner

Xenium

Zühlke Engineering

Düsseldorf

München

München

Bad Homburg v. d. Höhe

Berlin

Osnabrück

München

Ismaning

Dresden

Braunschweig

München

München

München

Stuttgart

Leinfelden-Echterdingen

Quickborn

Frankfurt am Main

Köln

Karlsruhe

Ravensburg

Grünwald

Osnabrück

Stuttgart

München

München

Ratingen

Hamburg

Kastl

München

Eschborn

Bonn

Frankfurt am Main

Hamburg

Schwalbach

München

Stuttgart

Düsseldorf

München

Northeim

Frankfurt am Main

Koblenz

Nürnberg

Hannover

Düsseldorf

München

Köln

Nürnberg

Köln

Burscheid

Köln

Düsseldorf

Hamburg

Stuttgart

Aschaffenburg

Mitarbeiteranzahl: 21-50

4-advice

ANXO Management Consulting

Arkwright Consulting

AXXCON

B.A.U.M. Consult

BANSBACH ECONUM

Batten & Company

Bluemont Consulting

BMU Beratungsgesellschaft

Bonpago

BPV Consult

Brand Trust

BTE Tourismus

BUHR & TEAM

change factory

CLOUDPILOTS Consulting

Concentro Management

concept m

concertare

Consulimus

Curia Consulting

DETEGO

ebp-consulting

Firstwaters

Mitarbeiteranzahl: 51-100
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3e Unternehmensberatung

ActionCOACH Business Coaching

Agrifood Consulting

AIC 360

akku Unternehmensberatung

Alfen Consult

analysenkontor

Angermann consult & valuation

AQUISCAP

Arbeitgeber-Manufaktur

BEP Consult

Düsseldorf

Köln

Göttingen

Ratingen

Georgsmarienhütte

Leipzig

Schönebeck

Hamburg

Hamburg

Bonn

Hamburg

Mitarbeiteranzahl: 2-20

Flyacts

GÖK Consulting

Goldmedia

Gördes, Rhöse & Collegen

Hagen Consulting & Training

hahn,consultants

hauserconsulting

Helbling

Heykes&Karstens

Highberg

Hopmann Marketing Analytics

HPP Strategie & Marketing

HUMAN.

ifp consulting

Indeed Innovation

INSIGHT

K&P Consulting

Lischke Consulting

M Assist

Management Angels

marenas consulting

media+more

microfin Unternehmensberatung

MLU Matthias Leimpek

mpl Software

MPower Unternehmensberater

Mücke Roth & Company

net-brain IT Consulting

OGS

PCG - Project Consult

PKF hotelexperts

plenovia

PRAXISFELD GmbH

procon consulting

PROJECT M

REFLECT

starkpartners consulting

TEAMWILLE

Thede Consulting

transformis Consulting

UDF Consulting

wibas

Wolk & Nikolic BBE

Jena

Berlin

Berlin

Berlin

Siegburg

Haan

Augsburg

Düsseldorf

Hamburg

Hamburg

München

Frankfurt am Main

Frankfurt am Main

Garching b. München

Hamburg

Berlin

Düsseldorf

Hamburg

Troisdorf

Hamburg

München

München

Bad Homburg

Brechen

Stuttgart

München

München

Berlin

Koblenz

Essen

München

Düsseldorf

Remscheid

Kronau

Hamburg

Rohrbach

Meerbusch

München

Hamburg

Ahrensburg

Stuttgart

Darmstadt

Köln

Mitarbeiteranzahl: 21-50
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Mitarbeiteranzahl: 21-50

BERGMEYSTER

Blackmint

BRANDIS NEGOTIATIONS

Bublitz-Peters

changeXperten

CMC²

CMMaurer

ComTeam

Concept

Conor Troy Consulting

consultingheads

CORPASS

CSM Consulting

DA Digital

DC Deutsche Consulting

DIEHOGA Denkfabrik

DOREEN SCHLEGEL

Double Loop

Dr. Frenzel

Dr. Schwab Management

Dreberis

Ebbing Unternehmensberatung

ecco Unternehmensberatung

Effizax Consult

eisq

Ellrich & Kollegen

ESCH. The Brand Consultants

Eticor

EVU-ASSIST

executive now

expertpowerhouse

FRANKEN-CONSULTING

FUTURE CANDY

Gravning

I.B.E. Institut

IFM Institut

Karatas Consulting

KAS Beratung

KÄSER-STRÖBEL Consulting

KIWI Consulting

Konzept & Markt

L&B Solutions

Langner Beratung

Lesch Consult

Lila Lions

Mandat Managementberatung

mb3 Business Consulting

MCON Dieter Meyer Consulting

mobilité Unternehmensberatung

Nasari Consulting

O+P Consult

O‘Donovan Consulting

OMC OpenMind

OPTIQUM

parameta

Parzer & Collegen

Patenstatt

Dresden

Starnberg

Hamburg

Heidelberg

Gräfelfing

Köln

Oberursel (Taunus)

Holzkirchen

Stuttgart

Reilingen

Leverkusen

Großwallstadt

Rausdorf

Bonn

Osnabrück

Berlin

Berlin

Aachen

Wuppertal

Köln

Dresden

Neuhof

Oldenburg

München

Osnabrück

Nürnberg

Saarlouis

Großwallstadt

Norderstedt

Stuttgart

Düsseldorf

Gelsenkirchen

Hamburg

Hamburg

München

Potsdam Babelsberg

Neuwied

Leipzig

Obersulm

Leipzig

Geisenheim

Starnberg

Reutlingen

Würzburg

Dortmund

Dortmund

Gelsenkirchen

Oldenburg

Köln

München

Mannheim

Bad Homburg

Berlin

Köln

Erding

Nürnberg

Düsseldorf

Mitarbeiteranzahl: 2-20

Elmar Lesch
Hervorheben

Elmar Lesch
Hervorheben

Elmar Lesch
Kreis

Elmar Lesch
Kreis

Elmar Lesch
Kreis

Elmar Lesch
Hervorheben

Elmar Lesch
Hervorheben

Elmar Lesch
Hervorheben

Elmar Lesch
Linien
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Hamburg

Weil am Rhein

München

Osnabrück

Hamburg

München

Kehl-Goldscheuer

Bremen

Homburg

Offenbach am Main

Bremen

Bergisch Gladbach

Bremen

Iserlohn

Dreieich

Nürnberg

Müllheim

Mitarbeiteranzahl: 1

Mitarbeiteranzahl: n/a

PeakPilot

PERICON

Petra Henning

Planer & Kollegen

p-manent consulting

PMU Consulting

processline

prosma

Quest Consulting

Rescon Consultants

RH Unternehmerwissen

Rosenberger+Company

SalesPower Danijel Elezovic

sasserath+ consultants

SCHEELEN®

SCHOTT + PARTNER

Search & Train

Siers & Collegen

Simple First Consulting

stratmade

T. K. HAMANN

TALENT-net

telegance

Thaddäus Rohrer

TLC M&A

TMS Unternehmensberatung

TS Management & IT Consulting

TSURU Consulting

Unternehmermanufaktur

VOSS+PARTNER

wetando Unternehmensberatung

White Label Advisory

Claudia Kirsch

Gewert Consulting

Marie M. Müller

Perk Unternehmensberatung BDU

Profilium

Argon & Co. (vorm. Advyce)

ECG Energie Consulting

Fiedler & Partner

Homburger Consulting

Jochen Bloß

KERN-System

Lips, Pantenburg & Partner

mm customer strategy

Pascal Rütters Consulting

SCS Schüllermann Consulting

weissman consulting

YNovation

Grünwald

Wiesbaden

Blankenfelde-Mahlow

Landsberg

Düsseldorf

Chemnitz

Speyer

Aschaffenburg

Rosenheim

Bietigheim-Bissingen

Hamburg

Wiesbaden

Darmstadt

Berlin

Waldshut-Tiengen

Köln

Berlin

Düsseldorf

Buchholz in der Nordheide

Leipzig

München

Köln

Wiesbaden

Werl

Marburg

Köln

Düsseldorf

Stuttgart

Burghausen

Hamburg

Leipzig

Hamburg

Mitarbeiteranzahl: 2-20


